


1.3. Problématiques

' Les questions ayant trait i ce sujet sont nombreuses

i » Quel est I'état du marché aérien en Furope et dans le monde, notamment aprés les
attentats du 11 septembre 2001 7

i » Quelle position les compagnies curopéennes occupent-elles sur ce marché ?

» A quelle concurrence sont-clles confrontées ?

fusions, évolution des normes juridiques...)

» Existe-t-il des catalyseurs (contrats,
secteur a plus ou moins long terme ?

susceptibles d’apporter des changements dans le

1.4. Types de recherches

La veille stratégique regroupe un ensemble diversifi¢ d’activités de veille. Pour notre sujet,

trois types de veille doivent étre mobilis¢s :

» La veille économique pour donner unc vue d’ensemble du secteur. Sont a prendre en
compte les évolutions du marché aérien, les axes de développement défims par

I"Union Européenne (UE), les Etats, et les compagnies elles-mémes.

ntielle pour évaluer la position des compagnies
urs perspectives d’évolution. Le marché des
d'activité et les opportunités de fusions-

» La veille commerciale et concurre
aériennes européennes sur le marchc et le
concurrents, la publication de leurs rapports
acquisitions sont a examiner.

» La veille environnementale pour surveiller I’évolution de 1’environnement du secteur
aérien. Il s’agit en premier lieu de garder un il sur les réglementations, les lois et les
directives —veille juridique ¢t normative-, ¢t plus généralement sur tous les facteurs
susceptibles d’influencer directement ou indirectement le transport aérien en Europe.

2. Projet de veille

L.a veille stratégique intervient ici dans le cadre d’un premier enseignement. L’étudiant ne
dispose d’aucune structure préalable de veille. Un dispositif complet de veille est donc a
mettre en place pour élaborer une base documentaire convenable. Par conséquent, mon travail
suivra dans une démarche active, a la fois de recherche et d’analyse des données.

Le mind mapping permet ici d’explici
e pliciter ma démarche (arboresce fadroi, i
logiciel Visual Mind téléchargé gratuitement pour une durée de 301'0::;':) réalisée a partir du
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